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Apresentacao

Vocé acaba de adquirir o melhor equipamento para a gresentac® de
precos a seus clientes. Este manual tem por objetivo arienté&-lo a melhor
instalar, configurar e utilizar seu terminal de modo a obter a maior
satisfacdo no investimento efetuado.

Os Terminais de @mnsulta Will-1000e Will-200Q sdo forneddos em duas
versdes para comunicagdo com o computador:

RS-485:

» Conex&o deaté 32terminais ao PC.

» Cabo de mmunicagdo tipo par trancado de até 1.000 metros.

» Conexdo ao PC viainterfaces Paraldla ou Serial através de uma
Comutadora.

» Veocidade de mmunicacgo: 177 ai 345K bps.

RS-232

» Conexdo ao PC viainterface Serial RS-232

» Protocolo de omunicagé VT-100.

» Velocidade de mmunicaggo: 1.200a57.600 bys.

Também sdo forneddos em duas versdes mecinicas de modo a melhor se
adaptarem a disposi¢éo fisica de seu ambiente de loja.

Will-100Q Fixacdo em Parede.  Will-200Q Fixagdo em Géndola.

<
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Especificacdo Técnica

Caracteristicas Elétricas:

» Display de Cristal Liquido (LCD) de 2 linhas e 20 colunas.
» Letor de @digo debarras laser LS-1220integrado.

» Interface parateclado externo.

» Alimentaco: 90 a240Vac.

» Consumo: 2,5 W.

Caracteristicas Mecanicas:

Will-1000:

1 98mm

193mm

| T

(A [ | [romem

Peso: 1 ,290Kg
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Will-2000:
- Conhecendo as Interfaces

195mm . . ~ o .
As figuras a seguir mostrardo a localizaggo das interfaces, chaves e

conedores as quais serdo referenciadas nas segdes sguintes:

Pezo: 2 410Kg
225mm Will -1000

[m—) --
= Leitar de Codigo de Barras
T 125mm N

Sinalizador Sonore

Instalacio = ] L1
[one(torTecla/doE;mo /[n\na\[l-urde [omunicagio [hﬁe‘tijg?Deshga

Desempacotando S

Ao desempacotar seu equipamento, vocé encontrar& Will -2000

Will-100Q Terminal, cabo de mmunicac® e Gixade mnexdo.

lonector de LComunicagio

Will-200Q Terminal, cabo de omunicagé®, caixade mnexdo ecabo  de Tomadz de Forga

forca E @ ..
N

Conector Teclado Externo
[have Liga-Oesliga
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Montagem

O cabo de mmunicagéo é do tipo telefénico com um conedor RJ-11 6x4
em cada extremidade. Devera ter uma extremidade mnectada a paine do
terminal e outra na caixade @mnexao.

A versdo Will-2000 peaii uma entrada de for¢a, onde deve ser ligado o
cabo de forga, forneddo junto com o equipamento. A versdo Will-1000
tém o cabo deforcaintegrado ao gebinete.

A fonte do seu equipamento é de selecdo automética, funciona de 90 a 240
Vac de entrada.

Para fixag&o do Will-100Q utili ze o gabarito anexo ao manual .

Cabeamento

Versao RS-485

Para aversdo RS-485 devemos instalar um barramento de comunicagéo.
Este deve ser feito com um cabo ‘par trangado’. Remmendamos a
utili zacgo das guintes espedficacoes:

Barramento deaté 500metros: AFS 1P 24 AWG — KmP
AFD 1P 24 AWG — KmP

Barramento acima de 500 metros: AFS 1P 22 AWG — KmP
AFD 1P 22 AWG — KmP

Estes cabos posaiem 2 fios e uma maha. Para fazrmos a instalacio
devemos utilizar as caixas de mnexdo forneddas com os equipamentos.

O primeiro pornto é sempre proximo a comutadora. Conecte um dos fios no
parafuso quetem o fio vermelho (comunicago -) da caixa de @mnexdo eo
outro fio no parafuso que tem o fio preto (comunicac® +). A maha deve
ser ligada no parafuso que esta com o fio verde. Nesta caixa de mnexdo
ligaremos a comutadora.
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Preta Preto

e o
| Lomunicagio i Comunicagio +

Verde 'u'ermelhu ) Verde > 'u'ermelho .
Halha do [abo A Lomunicagio - Halha do Cabo My Lamunicagio -

Leve o0 cabo de @mmunicagdo da caixa de mnexdo até o ponto onde deve
estar 0 primeiro terminal de @nsulta, conedando-0 em outra caixa de
conexdo. E importante manter o mesmo procedimento da ligagéo da
primeira caixa e asim sucessivamente até aUltima caixa de mnexdo da
instalacdo, onde o cabo termina.

Versao RS-232

Nesta versdo o cabo de comunicagdo possui um conector RJ311 em uma
ponta e na outra um conedor do tipo DB-09 Fémea.

A pinagem do cabo é descrita aseguir:

Pino Sina

ligado aos pinos 4 €6
Tx

Rx

ligado aospinos 1 €6
terra

ligado aos pinos 1 e4
ligado ao pino 8
ligado ao pino 7
desconedado

OCO~NOOOUTHAWNPF
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Confiquracao

Ligando o Terminal

Ao Ligarmos o Terminal de Consulta, sera gresentada no dsplay a
seguinte mensagem:

Gradual Teaologa

Tid:xx Vers.X,Yn ?7??

ApGs alguns segundas, nas posi¢cdes onde temos ??7? deverd ser escrito a
seqiiéncia “OK.”. Este é o sinal final de que todas as inicializagdes do
terminal jaterminaram e que de esta pronto para operar.

Caso a mensagem “OK."” ndo apareca no dsplay do Terminal, e ndo ir4
se mmunicar com o0 computador.

Configurando o Terminal

Para dterarmos as configuragdes do Terminal, necesstamos de um tedado
de orfiguracéo. Este teclado pode ser de 16 tedas ou 44 tedas e deve ser
conedado nainterface OD-15 no paing traseiro do terminal.

Algumas tedas do tedado ce @nfiguragdo assumem caracteristicas
espedais durante o processo de mnfiguragdo:

16 Tedas Qwerty Numérico
Entrar no L A ‘v’
Config
Alterar ‘e’ ‘X' e'C ‘W e'X’
Parémetro
Confirmac® . ‘'z ‘v’
do Parémetro

Para iniciar a rotina de mnfiguragdo, devemos desligar o Terminal e liga-
lo mantendo atedade entrada no ‘ config’ pressonada.
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Terminal RS-485

Telado Termina | Valores Véidos
Endereqo do Terminal: 00a31
Termind
Tipo de Tedado Tedado: Numer., Qwerty e
16 Tec

Terminal RS-232

Telado Valores Validos

Terminal
Baud Rate Ve ocidade: 120Q 240Q
480Q 960Q
1440Q 1920Q
38400e57600
Tipo de Tedado Tedado Qwerty e
Numer.

Configurando o Leitor

Em ‘Anexos’ temos os cadigos de barras que permitem a configuragdo do
leitor acoplado ao Terminal. Com a leitura dos codigos, vocé pode alterar
0 modo ¢ funcionamento do leitor adaptando-o a suas necessidades
espedficas.

Quando do fornedmento do equipamento, o leitor estara configurado com
as seguintes caracteristicas:

» Todos os codigas habili tados.

» Prefixo: nenhum.

» Sufixo: <enter>.

» Veocidade de mmunicacdo: 9.600 Bps.
» Paridade: Par.

» Numero de Bits: 7.

A latura do cadigo de barras ‘ Set Defaults’ fard com que o leitor apague o
feixe laser de leitura. Caso vocé lela este didigo, desligue e ligue o
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terminal que automaticamente €le @mandard o leitor para que ative
novamente o feixe laser.

Remmendamos que ndo sgam aterados os parametros de Ve ocidade,
Paridade eNUmero de Bits, pois o Terminal trabalha com valores ‘ default’
do leitor.

WILB

Solucionando problemas de Instalacdo

Problema Possivel Causa | Solugdo
O termina ndo O cabo deForga |Ligar o cabo de
liga. ndo estdligado. |forca arede
détrica
O cabo deforca |Conedar o cabo
nao esté conedado|de forcaao
ao termina (Will- |terminal.
2000.
A chave Ligar a Chave.
liga/desliga esta
desligada.
O letor de ddigo |Oterminal esta  |Ligar oterminal.
de barras ndo desligado.
acendeo feixe
laser.

Foi lido ocodigo

Desligar eligar o

“Set Defaults’ da  |terminal para que
tabelade eeinicializeo
configuracdo do  |leitor.

leitor.

O leitor de adigo

O leitor ndo esta

Utilizeo Anexo

de barras acende o | configurado para |parafazer a
feixemasndo|é |leturadeste configurac® de
0s cadigos. formato. leiturado letor.
O Leitor acendeo | O leitor perdeu a

feixe Laser masa |configuracé®

mensagem ‘OK.’
N&o apareceno
display.
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Foram
modificados os
parémetros de
comunicac® do
leitor.

Reinicializar o
leitor lendo o
codigo “Set
Defaults” da
tabelade
configuracgdo do
leitor

O Letorlémas |OTemina ndo |Conedar o

ndo harespostade |estd conedado ao |terminal ao

leitura. barramento de barramento de
comunicaca. comunicaca.
A caixade Checar de acordo
conexao estd com |com o topico

algum problema
ou as conexdes
estdo erradas.

‘Cabeamento’ a
conexao dos cabos
do barramento de
comunicaca.

Barras para Configuracdo do Leitor

LS 1220

SET DEFAULTS

A seguir, uma relag@d com os codigos de barras para configuragdo do
leitor de adigo debarras.
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ENABLE ALL CODE TYPES

DISABLE ALL CODE TYPES

ADD CODE 39

ADD CODE 39 FULL ASCII

ADD UPC/EAN

ADD CODE 128

ADD EAN 128

ADD D 2 of 5

ADD | 20of5
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ADD CODABAR

ADD CODE 93

ADD MSI PLESSEY

DELETE CODE 39

DELETE CODE 39
FULL ASCII

DELETE UPC/EAN

DELETE CODE 128

DELETE EAN 128

DELETED 2 OF 5

DELETE | 2 0OF 5
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DELETE CODABAR |” |I‘|||||||||||”| |||||||| ||||I||‘ |||||||||| |” |I‘|| ||||||||||
4 5
DELETE CODE 93 |” ||‘|||||||||||||||H||||| ||||I||‘ ||‘||||||| |” |I‘|| ||||||||||
6 7
AR LN L
8 9
CODE LENGTHS
TN
rrorssorserEreer MW
DECODE OPTIONS
| 2 OF 5 2 DISCRETE LENGTHS
renswrueeacrea<ost | I
D 2 OF 5 1 DISCRETE LENGTH
resureeescreceoet I
D 2 OF 5 2 DISCRETE LENGTHS
converrveee o N
NI L
0 1
NN NN
I L MESSAGE
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DECODE UPC WITH 2
SUPPLEMENTALS

DECODE UPC WITH 5
SUPPLEMENTALS

AUTODISCRIMINATE UPC WITH
OR WITHOUT SUPPLEMENTS

DO NOT TRANSMIT UPC-A
CHECK DIGIT

DO NOT TRANSMIT UPC-E
CHECK DIGIT

DO NOT CONVERT UPC-E TO
UPC-A

DISABLE EAN ZERO EXTEND

DO NOT TRANSMIT "NO
DECODE" MESSAGE

DISABLE DECODE UPC WITH
2 SUPPLEMENTALS

DISABLE DECODE UPC WITH
5 SUPPLEMENTALS
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DISABLE AUTODISCRIMINATE
UPC WITH OR WITHOUT
SUPPLEMENTS

ENABLE DECODE UPC ONLY

ENABLE 1 MSI PLESSEY
CHECK DIGIT

MSI 2 CHECK DIGITS MOD 10-
MOD10

VERIFY CODE 39 CHECK DIGIT

BUFFER CODE 39

BEEP AFTER GOOD DECODER

ENABLE CLSI EDITING

ENABLE NOTIS EDITING

DISABLE DECODE UPC ONLY
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ENABLE 2 MSI PLESSEY
CHECK DIGIT SYSTEM CHARACTER &
COUNTRY CODE
UPC-E PREAMBLE
MSI 2 CHECK DIGITS MOD 11-
MOD10
NONE
DO NOT VERIFY CODE 39
CHECK DIGIT
SYSTEM CHARACTER
DO NOT BUFFER CODE 39
SYSTEM CHARACTER
& COUNTRY CODE

DO NOT BEEP AFTER GOOD m |I“l"ll”"""l”l"" PREFIX/ SUFIX VALUES

DECODER

RO
eeeessme TR

TR

pevevenensEome R
UPC-A PREAMBLE SUFFIX 2 m ||‘||||||| ||||||||||||“I||"|||

0 1
2 3
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4 5 2 3
6 7 4 5
8 9 6 7
[N TN T
8 9
SECURITY OPTIONS
[N i
BI-DIRECTIONAL REDUNDANCY
CHECK AMBIGUOUS ENABLED
CHARACTER
BI-DIRECTIONAL REDUNDANCY
reeeseeemmer= TN
RS-232C OPTIONS
wresseemmreen - MMM
[
T I i
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Termo de Garantia

A Gradual Tecnologia Ltda.,, garante a qualidade do produto
adquirido, pelo prazo de 01 (hum) ano a contar da data da compra descrita
na Nota Fiscal.

Este Termo garante mntra defeitos de fabricacd e€ou material,
comprometendo-se a vendedora areparar o produto ou substitui-lo por
outro da mesma espécie, ou, ainda, por outro deigual funcdo. O servigo de
reparacd® ou a substituicio serd exeautado, exclusivamente, nas
dependéncias da Gradual Temologia L tda.

Ser a de responsabilidade do comprador, o abaixo descrito:

= Apresentar aNota Fiscal de venda;

= Anexar aN.F., um descritivo do defeito apresentado;
= Enviar o produto devidamente embalado;

= Os custos de transporte, ida evolta.

Esta garantia perde a eficacia, nos seguintes casos:

= Utilizar o produto fora das espedficagies;

= Acidentes, mau uso e desgastes de partes consumives;

= Sofrer qualquer alteracgdo, modficacd ou adaptagdo, sem o
consentimento expresso da Gradual Temologia Ltda;

= Assisténcia Técnica e/ou manutencdo, através de tercdros ndo
autorizados pela Gradual Teaologia Ltda;

= Alteracdo ou violagdo do rf desérie.

Equipamento:
No. de Série:
Nota Fiscal:
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